RESOLUCION EXENTA N°ﬁ
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COQUIMBO,

25 Se7. 2014

VISTOS: Lo dispuesto en el DFL N° 29/2004
que fija el Texto Refundido , Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834/89 sobre
Estatuto Administrativo; el D.S. 140/2004 del Reglamento Organico de los Servicios de
Salud; La Ley N° 20.319 que modifica el Articulo 15 transitorio de la Ley N° 19.937 de
Autoridad Sanitaria; el Decreto N° 38/2005 del Ministerio de Salud que fijé el Reglamento
de los establecimientos de menor complejidad y de los establecimientos de Autogestion
en Red; la Resolucién 1600 del 2008 de la Contraloria General de la Republica,
Resolucion Afecta N° 58/21.03.2014 y Resolucién Afecta N° 188/28.07.2014 de Servicio
Salud Coquimbo.

CONSIDERANDO:

a) Correo Electronico de fecha 24.09.2014 de Presidente Comité Paritario Higiene y
Seguridad a Jefe CR de Recursos Humanos, que solicita gestionar Resolucién que
Crea Manual de Organizacion de Brigadas de Emergencia del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad (CPHS) del Hospital San Pablo de Coquimbo, dicto la
siguiente:

RESOLUCION:

1. APRUEBASE el documento que Crea el “Manual de Organizacién de Brigadas de
Emergencia del Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS)” del Hospital San
Pablo de Coquimbo, Versién 1.0 y consta de 14 paginas.

2. ESTABLEZCASE un periodo de vigencia del documento hasta febrero de 20186.
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Hospital San Pablo de Coquimbo
Comité Paritario de Higiene y Seguridad
2014 - 2016

Constituido segun acta N° 005474/29.08.2014, posterior a las elecciones realizadas con
fecha 27, 28 y 29 de enero de 2014, y a la designacion de sus integrantes por parte del
empleador.

REPRESENTANTES TITULARES ELEGIDOS POR LOS FUNCIONARIOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO | ESTAMENTO CARGO

Erick Ramiro Cruz Bravo Administrativo Administrativo — U. Personal
Roxana Ibacache Nunez Técnico Paramédico Téc. Paramédico - Maternidad
Fabiola Morales Segovia Profesional Tecndlogo Médico - U.

Imagenologia

REPRESENTANTES SUPLENTES ELEGIDOS POR LOS FUNCIONARIOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO | ESTAMENTO CARGO

Ivan Pérez Jorquera Auxiliar Auxiliar — Maternidad

Lidice Zuleta Gonzalez Profesional Enfermera — Esterilizacion
Paola Romero Alvarado Profesional Asistente Social — Bienestar

REPRESENTANTES TITULARES DESIGNADOS POR LA DIRECCION

NOMBRE DEL FUNCIONARIO | ESTAMENTO CARGO

Carmen Rivera Zambra Profesional Enfermera — U. Emergencia
lvo Ordenes Bordones Profesional Profesional — U. Lavanderia
Sergio Marambio Nunez Profesional Profesional — U. Planificacion

REPRESENTANTES SUPLENTES DESIGNADOS POR LA DIRECCION

NOMBRE DEL FUNCIONARIO | ESTAMENTO CARGO

Magaly Bonilla Rubina Profesional Profesional — U. Gestidon
Documental

Paulina Tapia Escobar Profesional Profesional - CR RR.HH

Carlos Fuenzalida Saavedra Profesional Matrén — U. GES

INTEGRANTE INVITADO Y APROBADO POR EL COMITE
NOMBRE DEL FUNCIONARIO | ESTAMENTO CARGO
Madel Aguirre Aguirre Profesional Enfermera - USO
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CONCEPTOS BASICOS
QUE ES UNA EMERGENCIA

Es una situacion inesperada que irrumpe el curso normal de la cotidianidad y puede afectar
de manera integral a individuos, colectivos, instituciones y/o Sistemas.

QUE ES UNA BRIGADA

Es una organizacién de trabajadores debidamente motivados, capacitados y preparados,
quienes en razon de su permanencia y nivel de responsabilidad asumen la ejecucion de
procedimientos administrativos u operativos necesarios para prevenir y controlar la
EMERGENCIA.

QUIEN ES UN BRIGADISTA

El brigadista es un trabajador proactivo con dinamismo y caracteristicas de lider en su
entorno quien de forma solidaria participa voluntariamente en tareas de prevencion y
atencion de emergencias en el establecimiento.

1. ESTRUCTURA DE LAS BRIGADAS DE EMERGENCIA

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad del Hospital San Pablo Coquimbo consciente
de su responsabilidad en el control de los factores que puedan amenazar la vida de las
personas que laboran en sus instalaciones y de los usuarios que utilizan sus servicios, opté
por conformar Las BRIGADA DE EMERGENCIAS conformadas por algunos de sus
integrantes y funcionarios, quienes mediante un adecuado y permanente entrenamiento
colaboraran voluntariamente en la prevencion y atencion de desastres que ocurran en sus
dependencias siempre y cuando El Hospital San Pablo Coquimbo y su Comité Paritario
suministre los medios apropiados para ello.

El presente reglamento otorga las bases para la organizacién, operacién, capacitacion y
equipos necesarios de LAS BRIGADAS DE EMERGENCIAS HSP Suministra las normas
administrativas para el funcionamiento de este grupo dentro de las instalaciones siguiendo
las pautas fijadas por la organizacion y la norma vigente que rige el funcionamiento del
Comité Paritario y su manual organizacional
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2. RESOLUCION EXENTA

El D.S. N° 168 del 10 de Enero de 1996 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social y de
acuerdo a lo previsto en el art. 6 de la Ley 19.345 que incorporo a los servidores publicos
al seguro de la Ley 16.744 y que regula la constitucion y funcionamiento en las entidades
publicas del los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad; Resolucion N° 55 de la
Contraloria General de la Republica; Resolucion N° 20/96 y 476 de la D.S.S. Coquimbo.

El 16 de Mayo de 1996, por Resolucion Exenta se designa a los primeros miembros
titulares y suplentes que constituyeron el Comité, tanto los destinados por el Director, como
los elegidos por los trabajadores.

3. AMBITO DE APLICACION

Este reglamento se aplica al Comité Paritario del Hospital San Pablo de Coquimbo y a las
Brigadas de Emergencias regulan su funcionamiento interno.

4. LISTADO DE REGIMEN DE AUTORIZACION LEGAL QUE RIGEN
EL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD

e La Ley 16.744 en su art. 66° dispone la creacion de los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad, reglamentado en el D.S. N° 54, publicado el 11 de Marzo de
1969.

¢ Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Servicio de Salud Coquimbo.

5. CARTERA DE PRESTACIONES DE LAS BRIGADAS

Como miembro de las Brigada de Emergencias del Hospital San Pablo Coquimbo, servir
con lealtad, ética, responsabilidad, valor y compromiso a todos aquellos que puedan
necesitar ayuda sin ninguna discriminacion racial, religiosa, politica o ideoldgica.

Trabajar por el mejoramiento de la salud y la reduccién de la vulnerabilidad ante los
desastres, asi como en la mitigacién de sus efectos.

Cumplir fielmente los reglamentos del Comité Paritario y mantener el sentido de amistad,
de cooperacion y de pertenencia en todas las actividades de la Brigada.

De manera especifica, la brigada debera:

a. Actuar inmediatamente se presente una emergencia, bien sea incendio, inundacion,
terremoto, sabotaje, etc.; segun protocolos.
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b. Prevenir y/o controlar el panico.

c. Identificar y minimizar riesgos.

d. Instruir a todo el personal sobe riesgos de incendios, forma de combatirlos y sistemas de
alarma en caso de emergencia.

6. OBJETIVO DEL MANUAL

La Brigada de Atencién y Prevencion de Emergencias es un equipo de prevencion en
materia de seguridad, cuyo objetivo principal es salvaguardar vidas y bienes de los
miembros de la Empresa y de la comunidad a la cual pertenece.

La Brigada de Prevencion y Atencién de Emergencias del Hospital San Pablo Coquimbo,
ha sido creada con el fin de prevenir y controlar cualquier emergencia que pueda
presentarse en la institucién mediante inspecciones periddicas y planeadas y acciones
directas para minimizar los riesgos y los efectos adversos de una emergencia, de acuerdo
a protocolos y funcionamiento del Comité Paritario.

La Brigada de Atencion y Prevencion de Emergencias esta comprometida con el Valor de
la Vida.

Como parte del Plan de Emergencia, la brigada esta conformada por un grupo de
trabajadores voluntarios, distribuidos estratégicamente en los diferentes niveles y turnos de
trabajo, quienes son capacitados en primeros auxilios, técnicas bomberiles, salvamento y
rescate; y reciben entrenamiento permanente.

7. MISION

La prevencién y atencion de situaciones de emergencia o desastre que puedan ocasionar
lesiones sobre las personas, dafios a los bienes o al medio ambiente.

8. VISION

Ser durante los proximos afios un grupo comprometido con la labor de Brigadista, cada vez
mejor en la prestacion de los servicios de prevencion y atencién de emergencias, en la
atencion de primeros auxilios, en el control y atencién de incendios y en el apoyo de
programas preventivos y de vigilancia de mejores condiciones de trabajo, salud y vida en
las instalaciones del Hospital.
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9. ORGANIGRAMA: DIRECCION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO

En los aspectos normativos y de organizacién, las Brigadas de Emergencias de Hospital
San Pablo Coquimbo dependeran del Comité Paritario de Higiene y Seguridad en conjunto
con el Departamento de Prevencién de Riesgos y en los aspectos operativos dependera
del Comité Operativo de Emergencias (COE) de acuerdo a la siguiente estructura

/ Direccion

Hospital
‘ Estrateglca)

Comité Paritario
de Higiene y
i Comite de
Seguridad Emergencias (COE)
Coordinador Encargado Brigadas Subl?(’)porglnador
Brigadas rigadas

Para un mejor funcionamiento interno la Brigada de Emergencias de cada sede
debera definir la siguiente estructura

COORDINADOR - SUB COORDINADOR - BRIGADISTAS
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10.- PERFIL DE FUNCIONES

La Brigada de Prevencion y Atencién de Emergencias del Hospital San Pablo Coquimbo,
dependeran y acatara las indicaciones del Comité Paritario — Departamento de Prevencién
de Riesgos que brindara el apoyo logistico y técnico.

El jefe de la Brigada de Prevencién y Atencion de Emergencias, sera elegido entre sus
integrantes por periodos de un (1) afio, con posibilidad de ser reelegido hasta por dos (2)
periodos consecutivos.

Caracteristicas que debe tener un brigadista:

Minimo de 1 afio de antigledad

Ser titular y contrata

Contar con la aprobacioén del jefe inmediato.

No presentar procesos disciplinarios en los dos (2) ultimos afos
Cumplir con los requisitos establecidos por la Ley 16.744

Cumplir con el siguiente perfil

Estar fisicamente apto

Saber trabajar en equipo

Acatar 6rdenes con buena disposicion

Tener capacidad para mantener la calma en situaciones de crisis Demostrar un
alto sentido de responsabilidad y compromiso la Institucion

Tener capacidad de liderazgo

Mantener buenas relaciones interpersonales

Ser discreto

Certificar estar capacitado y entrenado en el manejo de emergencias

10.1 Capacitaciones

La Brigada de Emergencias del Hospital San Pablo Coquimbo contara con la asesoria del
Organismo Administrador de la Ley 16.744 vigente. quien proporcionara un instructor
calificado, de experiencia comprobada en la direccién de este tipo de grupos; la capacidad
e idoneidad técnica de ésta persona debera estar certificada

El programa de entrenamiento debera mantenerse al dia con los problemas que presenten
nuevos riesgos en las instalaciones y con los equipos y procedimientos para su proteccion.

PRIMEROS AUXILIOS
USO MANEJO DE EXTINTORES/INCENDIO
BRIGADAS DE EMERGENCIA
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EMERGENCIA Y EVACUACION (ATENCION SANITARIA)
MANEJO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

La capacitacion debera incluir el estudio de los riesgos especiales de lugar o de la
ubicacién geografica.

La asistencia a la capacitacion y entrenamiento es obligatoria para todo el personal de las
Brigadas de Emergencias. Se exceptian los casos en los cuales se presenten causas
personales o laborales

La ausencia a la capacitacion o entrenamiento debera justificarse antes de que ésta
comience, 0 a mas tardar en la préxima reunidon programada con el Comité Paritario. Las
causas deberan ser constatadas por el Jefe de la Brigada.

Durante las actividades del afio no se podran tener mas de dos (2) ausencias no
justificadas.

La capacitacion y entrenamiento se desarrollaran mediante programas elaborados con el
asesor de la Brigada asignado por la Asociacion Chilena de Seguridad. de acuerdo con las
actividades y las necesidades de las instalaciones.

Este programa contara previamente con la aprobacién del Departamento Prevencion de
Riesgos y el Comité Paritario.

11.- FUNCIONES GENERALES DE LAS BRIGADAS
Antes de la Emergencia

¢ Mantener contacto con el Comité Paritario y Departamento de Prevenciéon de
Riesgos, acatar instrucciones de éstos.

o Mantener actualizada la informacion sobre los integrantes de la Brigada para
desplegar la organizacion inmediata que se requiera.

¢ Mantener el equipo de la Brigada de Emergencias en éptimas condiciones de
funcionamiento

o Asignar funciones a cada uno de los integrantes de la Brigada.

o Revision periédica de extintores y gabinetes contra incendios, en la planilla
respectiva e informar novedades.

e Conocer todos los puntos criticos de las instalaciones tales como Circuitos
eléctricos, tableros de breques, plantas eléctricas, motobombas, llaves de paso de
GLP o gas natural, cuartos técnicos, cuartos de ascensores, etc.

e Tener conocimiento en cuanto a: rutas de evacuacion, puertas de salidas, sitios de
encuentro, dotacién para emergencias, etc.
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e Velar y asegurarse de que los extintores, equipos contra incendio, camillas,
botiquines y las rutas de evacuacion y salidas de emergencia se encuentre libres de
obstaculos y con la sefalizacion adecuada

Establecer la cadena de llamadas de sus integrantes

Asistir a las capacitaciones que Salud Ocupacional y Prevencion de Riesgos
Cumplir con lo establecido en el Reglamento para la Brigada de Emergencias
Realizar reuniones internas periddicas con el Comité Paritario

Durante la emergencia

e Activar los mecanismos de alerta y alarma

e Usar de ser posible el Kit de emergencias (Chaleco, Botiquin Primeros Auxilios etc.)

¢ Iniciar la atencién y control de la situacion de emergencia y/o desastre.

e Realizar un rapido diagndstico de la situacion para control inicial del evento, usando
el equipo disponible en el area.

o Atender el incidente y trabajar bajo la direccién del Coordinador de la Brigada de
Emergencias.

e Aislar el area afectada

¢ Mantener coordinacién continua para el control de la emergencia.

e Prestar primeros auxilios de acuerdo a protocolos establecidos

e Mantener informado al Comité Paritario, de la situacién. Si no hay reporte de

lesionados, establecer el puesto cercano al lugar del evento en una zona segura y
estar atento cuando se requiera la ayuda.

e Coordinar tratamiento médico y traslado de lesionados, segun tipo de lesién con las
autoridades del establecimiento.

e Apoyar al Comité Paritario y Departamento de Prevencion de Riesgos con el
personal y los servicios de apoyo psicologicos para las victimas de incidentes.

e Realizar las acciones para el control de incendios y rescate segun Protocolos
establecidos.

o Proteger las areas no afectadas por el incendio, de dafios mayores

e Prevenir la propagacion del incendio o derrame.

De ser necesario solicitar al Jefe de Emergencias, la presencia de los cuerpos de
bomberos e instituciones de apoyo.

e Determinar conjuntamente con el Jefe de emergencias la necesidad de evacuacion
total o parcial.

o En caso de evacuaciéon desplegar el personal de la Brigada de emergencias para
una revisién completa de las instalaciones, garantizar la evacuacion de todo el
personal.

o En la medida de lo posible realizar salvamento de bienes.

e Tener informado constantemente al Comité de Emergencia (COE)
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Después de la emergencia

e Participar en la remocién de escombros, preservar las evidencias o pruebas que
serviran para la futura investigacion de las causas de la emergencia.

o Participar en las acciones de rehabilitacion, recuperacién y reacondicionamiento de
areas afectadas.

e Participar en las actividades de evaluacion e investigacion de la emergencia

o Participar en las actividades de inspeccion y evaluacion de danos

o Evaluar las actividades realizadas por la Brigada y la participacion y respuesta de
los grupos de socorro externos.

e Preparar informe al Comité Paritario y Departamento de Prevencion de Riesgos que
incluya dia, fecha, hora, brigadistas participantes, causas, consecuencias, acciones
desarrolladas, equipo utilizado y acciones correctivas.

e Participar en las actividades de evaluacion e investigacion de la emergencia.

e Realizar inventario de los materiales utilizados por la Brigada para determinar su
Reposicion.

12.- FUNCIONES DEL JEFE DE LA BRIGADA

o Efectuar la planeacion, programacién de las actividades de la Brigada y administrar
los recursos de la misma.

e Velar por el buen desarrollo de las actividades de la Brigada y el mantenimiento
6ptimo de sus recursos.

o Estudiar y aceptar el ingreso y retiro de personal en la Brigada, de acuerdo con lo
estipulado en el presente reglamento.

¢ Planificar y presupuestar las inversiones necesarias para la prevencion y control de
las emergencias en las instalaciones y el buen desenvolvimiento de la Brigada.

o Estudiar el informe de control de las emergencias presentado por el Coordinador de
Brigada. Tramitar las acciones o recomendaciones que se desprendan de él., hacia
el Comité Paritario — Prevencion de Riesgos

e Asignar funciones complementarias a la Brigada y a sus miembros, segun lo

ameriten condiciones especiales de las instalaciones.

Dirigir y mantener la unidad de grupo de la Brigada.

Representar la Brigada ante el Comité Paritario.

Mantener actualizada la hoja de vida de los Brigadistas.

Realizar informe de actividades trimestralmente.

Realizar informe de acciones extraordinarias

Acudir inmediatamente al sitio del evento.

Mantener informado al Coordinador del Comité de Emergencias o a las directivas,

sobre el desarrollo de la situacion.

o Recopilar toda la informacion posible
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e Otras funciones que le sean asignadas por el Comité Paritario — Prevencion de
Riesgos.

13.- FUNCIONES DEL ENCARGADO DE LA BRIGADA

e Reemplazar al Jefe de la Brigada, asumiendo las mismas funciones de éste,
estipuladas en el presente reglamento.
o Asistir al Jefe de La Brigada en todas las funciones que le competen

14.- FUNCIONES DE LOS BRIGADISTAS

e Cumplir los reglamentos del Hospital San Pablo Coquimbo y las normas sobre
Seguridad y Prevencién de accidentes.

e Conocer y cumplir el presente reglamento, los planes, programas y demas
disposiciones de la Brigada.

o Controlar que los Funcionarios hagan buen uso de los equipos de prevencion y
control de emergencias e informar cualquier anomalia.

o Asistir y tomar parte activa en las instrucciones y entrenamientos.

¢ Informar oportunamente a su Coordinador, toda condicién o acto inseguro que se
observe en las instalaciones.

o Dentro de los entrenamientos, maniobras y atencién de emergencias cefirse a lo
estipulado en los planes previamente elaborados y a las instrucciones de su
instructor

e Hacer uso correcto del equipo de la Brigada.

o Efectuar las revisiones y mantenimientos permitidos a los equipos de atencion de
emergencias, en la forma y periodicidad recomendada, de tal forma que se
garantice la permanente disponibilidad y buen estado de los mismos.

e Cumplir con las demas funciones propias del Brigadista que le sean asignadas por
el Coordinador.

15.- OPERACIONES EN EMERGENCIAS
Procedimientos Generales en caso de emergencia
e La primera persona que descubra el inicio de la emergencia debera comunicarse

inmediatamente con el Jefe de la Brigada informando el lugar exacto y el tipo de
emergencia.



HOSPITAL SAN PABLO Pagina 13 de 15 | Versiéon 1.0

coQuimso Comité Paritario de Higiene y Seguridad
— REGLAMENTO BRIGADAS DE
T EMERGENCIA — HOSEITA S naLe
:c-"-»?:::-zu COMITE PARITARIO Fecha de Vigencia Febrero 2016

Ministerio de
Salud

o El Jefe de la Brigada en cada sede activara el plan de Emergencias poniendo en
funcionamiento el sistema de alarmas previamente establecido, indicando el Cddigo
de la zona afectada y el tipo de emergencia.

o El Jefe de la Brigada decidira cuando y a quien solicitar ayuda exterior, consultando
el plan previo para atencién de esa emergencia especifica, esta actividad la
desarrollara con el Comité Paritario — Prevencién de Riesgos..

e Los Brigadistas al sonar la sefial de alarma se dirigiran inmediatamente al sitio de
encuentro previamente determinado donde se dotaran de todos los elementos
indispensables para atender la emergencia. Sin estos elementos no podra participar
en el control de ella.

o El Brigadista podra abandonar su lugar de trabajo en el momento de recibir la
informacién o alarma, sin tener que pedir permiso a su jefe inmediato.

e Una vez llegados al lugar de la emergencia y durante las labores de control de la
misma, Los Brigadistas s6lo obedeceran 6rdenes del Coordinador de la Brigada.

o EIl control de la emergencia se efectuara de acuerdo con el plan previamente
disenado y entrenado para la atencién especifica de esa emergencia en particular.

e La dunica persona autorizada para concurrir al sitio de la emergencia, es el
Coordinador de Emergencias, Esta se abstendra de dar o6rdenes o de ejecutar
cualquier acto que entorpezca las labores de control de la emergencia.

¢ Toda recomendacion la haran a través del Coordinador de la Brigada.

o Los Funcionarios en otras areas permaneceran en sus puestos de trabajo para que
la labor no sufra trastornos graves y que no circulen rumores que puedan crear
panico colectivo.

e Siempre que sea necesaria la intervencion del Cuerpo de Bomberos Oficial o
Voluntario, sera este quien asumira el mando, en cuanto al control del incendio,
pero con la asistencia constante de la Brigada.

o Los Brigadistas de otras entidades que asistan a prestar colaboracion, quedaran a
6rdenes del Coordinador de la Brigada.

e lLuego de concluido el control de la emergencia, los integrantes de la Brigada
procederan a reacondicionar el equipo de tal modo que garanticen su normal
funcionamiento.

o Solo el Coordinador de Emergencias esta facultado para proporcionar informacion
sobre siniestros al Comité Paritario — Prevencion de Riesgos.

Actuar de acuerdo a la activacion del plan de evacuacion

16.- RESCATE

La Brigada debera tener un plan de salvamento de la propiedad que incluya:

o Listado de materiales que no puedan removerse, los cuales se deben cubrir o
proteger.
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Asignacion de personal que se encargue de remover materiales peligrosos.
Identificacion de desagues, Controles eléctricos y de fluidos.
Restablecimiento de los sistemas de proteccion.

Remocioén de humo y agua.

Restauracion de servicios.

Clausura de ventanas rotas y huecos en techos y paredes.

Establecimiento de seguridad contra robos y saqueos

17.- PROCEDIMIENTO DE REEMPLAZO DE LOS CARGOS, LINEA
DE SUPLENCIA EN CASO DE AUSENCIAS

Los reemplazos estan consignados en la resolucién del Comité actualizada cada dos afios

18.- COORDINACION

Las Brigadas se relaciona con la red interna Comité Paritario — Prevencién de Riesgos

19.- MACROREDES

No aplica

21.- PROGRAMA DE INDUCCION DE LAS PERSONAS QUE
INGRESAN AL COMITE

Toda persona que ingresa a las Brigadas de Emergencias, es capacitado por Organismo
Administrador de la Ley 16.744 vigente, sobre Orientacion basica en Prevencién de
Riesgos., en su resolucion de nombramiento del cargo se anexara como complemento que
pertenece a alguna brigada, para la cobertura del seguro de la Ley 16.744
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22.- PROTOCOLO DE REACCION ANTE LA EMERGENCIA Y
FUNCIONARIO

En el caso de Emergencia, Las Brigadas activa, poniéndose a disposicién del Comité de
Paritario y en coordinacion con el Prevencionista de Riesgos.

En caso que un funcionario o el empleador, necesite que el comité intervenga o realice
alguna funcion que le compete, debe ser solicitada por escrito o correo electrénico

cphs.coquimbo@gmail.com.

23.- PROCEDIMIENTOS DE REGISTROS DE PRESTACIONES

Las prestaciones que se realizan quedan registradas por las solicitudes por escrito, correos
electrénicos, actas y asistencias, tanto de reuniones y capacitaciones.

24.- ANEXOS

HOJA DE ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION
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