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PRIMERA RESPUESTA — Deteccion y alerta de la emergencia

A. Operador N° 1 (funcionario) detecta la ocurrencia de una
situacion de emergencia con riesgo vital, manifestado por:

¢ No responde . . X
. . N B. Dar aviso a la persona mds cercana =
* No respira o tiene mucha dificultad

“"t para hacerlo

* No tiene pulso

@ La Evaluacion de la situacion de emergencia con

riesgo vital no debe durar mas de 10 segundos.

sefialando a viva voz "Clave Azul"

SEGUNDA RESPUESTA —

A. Operador N°2 (funcionario) que escucha "clave azul"

Lamado a Unidad de Apoyo

deberd llamar al nimero telefénico que corresponda,
indicando lo siguiente:

¢ Clave Azul

H o
e Lugar de Ocurrencia Si no se encuentra en el lugar un operador N°2,

el funcionario que detecta la emergencia

* Nombre del funcionario que llama
(Operador N°1) primero debe realizar el

Une vew eelwack @ lomeds == wie @l llamado, y luego iniciar compresiones tordcicas
operador N° 1
T';Iué?:nrg* Unidad que acude Afectado @ >>> 3
516 711 Unigz,ﬁcdoefgﬁ;ime Hospitalizados Adulto
516 940 Uggﬁgod;ez%?ﬁgge Hospitalizados Pedidtricos
516911 Unidad de Otro (Visitas, estudiantes,
Emergencias funcionarios, entre otros)

*Desde celular: 512336911 - 512336711 - 512336940

TERCERA RESPUESTA —— L enbeorie e

v LAS MANIOBRAS BASICAS DE

A. Operador N° 3 (Persona que responde al llamado
telefénico) debe dar como respuesta "Clave azul

activada"

REANIMACION SE DEBEN
7 '”“’":“ '"MED'ATZME"ZE MANTENER HASTA LLEGADA
= O entfermero O medico e
~ DEL EQUIPO DE RESPUESTA L aconea ef bdigo QR
AVANZADA para mas informacién

DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE




